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SERVIZO DE PROMOCIÓN ECONÓMICA


A) CURRICULUM DO/S PROFESIONAL/AIS OU SOLICITANTES
	Datos persoais

	Apelido e nome
	
	DNI/NIE
	

	Enderezo
	

	Localidade
	
	Provincia
	

	Teléfono
	
	Fax
	

	Enderezo electrónico
	
	Data nacemento
	


	Formación e estudos

	Indicar:

- Formación Académica (título obtido, ano expedición e centro que o expide)

- Formación complementaria (título obtido, ano expedición e centro que o expide)


	Experiencia profesional

	Indicar:

- Experiencia profesional (cargo, descrición das funcións desenvolvidas, empresa e duración contrato)

- Outras experiencias profesionais

- Actividades profesionais, non estritamente laborais


	Datos complementarios

	Indicar. Idiomas (grao de coñecemento, título obtido e centro que o expide); informática (programas que se manexan, grao de coñecemento e título acreditativo); e, outros (publicacións,...).


B) MEMORIA DESCRITIVA DA ACTIVIDADE
	Nome e identificación do proxecto
	

	Data de inicio
	

	Descrición da idea de negocio
	

	Como xurdiu a idea de negocio
	

	Epígrafe CNAE/IAE
	

	Xustificación necesidade localización no CIE
	

	Xustificación forma xurídica adoptada caso máis dun promotor
	


	Innovación


Indicaranse os aspectos innovadores do proxecto empresarial (describir os elementos que proporcionan melloras na produción ou na prestación de servizos e/ou elementos de mellora e diferenciación competitiva).

	Mercado


Describiranse os seguintes aspectos:

· Análise da demanda:

· Tamaño do mercado

· Definición dun método de cálculo do tamaño do mercado

· Tipos e características dos clientes

· Análise da competencia:

· Análise das empresas competidoras (número e a súa distribución territorial, descrición das principais características, cotas de mercados, etc)

· Análise dos competidores potenciais (barreiras de entrada e saída)

· Situación e previsións de futuro (características actuais do negocio, dimensión económica da actividade empresarial e evolución do sector no ámbito xeográfico correspondente)
	DAFO


Mediante a técnica DAFO realizarase un diagnóstico do proxecto empresarial, indicando os aspectos positivos internos (fortalezas) e externos (oportunidades), así como os aspectos negativos internos (debilidades) e os externos (ameazas).
	Ameazas
	Oportunidades

	
	

	Puntos fortes
	Puntos febles

	
	


C) ESTUDO ECONÓMICO-FINANCIERO
A preparación dos distintos estados financeiros necesarios para a elaboración do plano de empresa debe incluír:

	Investimentos


Neste apartado compre:

• Determinar os elementos de investimento necesarios para desenvolver a actividade.

• Indicar o prezo de adquisición de cada elemento (excluíndo o IVE).
	Concepto do investimento
	Importe (euros)*

	Inmobilizado material e intanxible

	Terreos
	

	Construcións
	

	Compras de locais
	

	Acondicionamento do local
	

	Instalacións
	

	Ferramentas
	

	Maquinaria
	

	Elementos de transporte
	

	Mobiliario
	

	Equipamentos informáticos e de procesos de información
	

	Investigación e desenvolvemento
	

	Concesións administrativas
	

	Propiedade industrial
	

	Aplicacións informáticas
	

	Outros (especificar):
	

	Subtotal: Total inmobilizado material e intanxible (A)
	

	Resto de investimento

	Existencias
	

	Tesourería
	

	Outros (especificar): 
	

	Subtotal: Total resto de investimento (B)
	

	TOTAL GASTOS DE INVESTIMENTO (A+B)
	


* Excluído o IVE
	Política de Amortización


• Ver que amortización é a máis adecuada para cada elemento

• Pescudar cales son as porcentaxes de amortización anual e aplicalos

• Elección da política de amortización

• Valores propostos polo Ministerio de Economía

• Fixar porcentaxes
	Financiamento


• Necesidades financeiras: investimento e fondo de manobra

• Achega de capital de cada un dos socios

• Importe do financiamento bancario e as súas condicións

• Financiamento non bancario ao que se pode acudir: aprazamento de pagamento a provedores

• Outras fontes de recursos (capital risco, business angels, …)

	Financiamento
	Importe
	% sobre Financiamento

	Recursos Propios
	
	

	Capital
	
	

	Achegas en 
	
	

	Subvencións
	
	

	Recursos Alleos
	
	

	Créditos Longo Prazo
	
	

	   Préstamo familiar
	
	

	   Acredores L.P. Leasing
	
	

	   Outros Prestamos L.P.
	
	

	Créditos a Curto Prazo
	
	

	   Acredores C.P. Financeiros
	
	

	   Outros Acredores C.P.
	
	

	Total fontes de financiamento
	
	


	Previsión por vendas


Tratase de estimar o nivel de facturación por produto/servizo que ofreza a empresa, podendo agrupar os produtos/servizos en distintas categorías. Para elo, determinarase:

· Áreas de negocio

· cantidade de produtos vendidos ou servizos prestados ao ano

· Prezo de cada produto/servizo

· IVE a repercutir

· Outros ingresos alleos á explotación (de ser o caso)

	Custos variables 


Detallaranse aqueles custos que varían en función do volume da actividade, polo que indicaranse as partidas de custo variable e realizarase a súa cuantificación, procedendo a calcular o custe variable unitario.

	Custos fixos


Son aqueles que se manteñen invariables independentemente do nivel de produción, polo que se determinaran os importes dos mesmos.

	Conta de perdas e ganancias previstas para tres anos


Coa conta de perdas e ganancias pretendese predicir os beneficios ou perdas da empresa nos próximos anos. Polo que realizarase unha previsión para tres anos e pode tomarse como exemplo o seguinte modelo:

	INGRESOS
	1º ANO
	2º ANO
	3º ANO

	Vendas
	
	
	

	Prestación de servizos
	
	
	

	Outros ingresos
	
	
	

	Total ingresos
	
	
	

	GASTOS

	Gastos de constitución
	
	
	

	Compras de mercadorías, materias primas e outros aprovisionamentos
	
	
	

	Arrendamentos
	
	
	

	Servizos profesionais independentes
	
	
	

	Publicidade
	
	
	

	Transportes
	
	
	

	Seguros
	
	
	

	Subministracións
	
	
	

	Tributos
	
	
	

	Gastos da Seguridade Social do promotor/res
	
	
	

	Gastos do persoal contratado (salario e Seguridade Social)
	
	
	

	Gastos financeiros
	
	
	

	Dotacións por amortizacións
	
	
	

	Outros
	
	
	

	Total gastos
	
	
	

	BENEFICIO PREVISTO: TOTAL INGRESOS-GASTOS
	
	
	


	Balance provisional para tres anos


O balance comprende os bens e dereitos que constitúen o activo da empresa e as obrigacións e os fondos propios que forman o pasivo da mesma. Modelo de balance:
	ACTIVO
	PASIVO

	ACTIVO FIXO OU INMOVILIZADO
· Gastos de establecemento

· Inmobilizado inmaterial

· Inmobilizado material

·  Inmobilizado financeiro
	RECURSOS PERMANENTES
a. Non esixibles ou fondos propios

· Capital subscrito

· Prima de emisión

· Reservas

· Resultado de exercicios anteriores

· Beneficio ou perda

· Ingresos a distribuír en varios exercicios (subvencións de capital)

b. Esixible a longo prazo

· Débedas con entidades de crédito

· Outros acredores

	TOTAL ACTIVO FIXO (A)
	TOTAL RECURSOS PERMANENTES (A)

	ACTIVO CIRCULANTE
· Existencias

· Debedores

· Tesourería
	ESIXIBLE A CURTO PRAZO
· Débedas con entidades de crédito

· Acredores comerciais

· Outras débedas non comerciais

	TOTAL ACTIVO CIRCULANTE (B)
	TOTAL ESIXIBLE A CURTO PRAZO (B)

	TOTAL ACTIVO (A+B)
	TOTAL PASIVO (A+B)


D) CRONOGRAMA DE POSTA EN FUNCIONAMENTO
A posta en marcha da empresa leva asociado un período temporal, derivado tanto dos trámites administrativos como do tempo de constitución física da empresa. Deberán considerarse polo menos as seguintes variables:

- Adecuación de espazos e infraestruturas

- Dotación de equipamentos

- Negociación de operacións de préstamo

- Dispoñibilidade de equipo profesional e formación do mesmo

O cronograma delimitará a data de inicio-culminación de actividades-tarefas, así como as etapas de planificación. Recollerá os seguintes aspectos:

• Tarefas a efectuar

• Prazos (poden ser días, semanas, meses,...)

• Recursos que involucran

• Responsables de execución.

• Orden de execución

• Restricións ou desvíos

E) RECURSOS HUMANOS
	Postos de traballo que se van crear


	Posto
	
	Núm. postos
	

	Tipo de contrato
	

	Duración do contrato
	

	Xornada (%)
	

	Categoría
	

	Situación laboral previa á contratación
	

	Data de incorporación prevista
	

	Cualificación profesional
	

	Funcións
	

	Perfil profesional
	

	Responsabilidades
	


A partir destes datos elaborarase o organigrama empresarial que se vaia a empregar dentro da empresa.
F) PROCESO DE PRODUCIÓN OU PRESTACIÓN DO SERVIZO
	No caso de empresas de produción:


• Elementos singulares a producir

• Relación individualizada do proceso, desde a adquisición da materia prima ata a saída do produto ao mercado

• Partes do proceso que se contrata

• Cronograma de produción que inclúa planificación anual

• Capacidade máxima de produción cos recursos dispoñibles

• Valoración do produto

- Custo materia prima

- Custo man de obra

- Volume diario de produción

• Necesidades de subministracións (auga, electricidade,...)

• Caracterización dos medios de equipamentos necesarios

• Organización do traballo: distribución espacial,...

	No caso de empresas de servizos a outras empresas ou particulares:


• Descrición dos servizos dispoñibles; proceso e fases do mesmo; definición do perfil necesario para a tarefa

• Cronograma de prestación de servizos

• Partes do proceso que se subcontrata

• Capacidade máxima de prestación de servizos cos recursos dispoñibles

• Definición dos medios materiais e humanos

• Valoración individual da prestación

- Medios materiais

- RR.HH.

G) PRODUTO/SERVIZO
Neste punto describirase o produto ou servizo obxecto de venda ou prestación que se ofrecerá aos clientes, definindo a maneira de vender o teu produto ou servizo, tamén se consideraran, entre outros, unha serie de factores como:

No caso de que se comercialice un produto, definirase a presentación máis adecuada para a súa saída ao mercado, a súa imaxe externa: características do envase, etiquetado, etc. Indicarase se se trata dun produto dedicado ao consumo ou, polo contrario, enfocado ao sector industrial.

No caso de que se preste un servizo, indicarase como se introducirá no mercado, se se vai a empregar unha imaxe corporativa.
H) ASENTAMENTO DA ACTIVIDADE
Localización da sede/s, enumerando os recursos mínimos (espazos, instalacións, etc), superficie necesaria, etc.
I) PLAN DE COMERCIALIZACIÓN
Este apartado ten como obxectivo a fixación das estratexias comerciais que permitan acadar a cifra de facturación que recollerá o plan económico-financeiro. 
	Prezo de venda


A determinación do prezo de venda é un elemento fundamental a ter en conta, para o que é preciso considerar variables como os criterios de fixación do prezo e a estratexia competitiva. Neste apartado analizaranse os seguintes aspectos:

· Prezo do mercado

· Oferta da competencia

· Estratexia competitiva (liderado de custos, diferenciación ou especialización)

· Valoración do produto polo consumidor

· Prezo de aceptación (o que os consumidores están disposto a pagar)

· Condicionantes legais na fixación de prezos (IVE, prezos públicos, taxas, prezos colexiais,...)

	Penetración no mercado. Canais de distribución. Rede comercial.


- Penetración no mercado: explicarase o proceso a seguir para introducir os produtos/servizos no mercado.

- Canais de distribución: explicar os canais de distribución a utilizar, a política de descontos e marxes aos mesmos, os custes de distribución con respecto aos custes de comercialización e as posibilidades de exportación.

- Rede Comercial: describir a composición, forma de contratación e cualificación do equipo de vendas (propios e representantes), tanto ao principio como a medio e longo prazo. 

Indicar as técnicas de venda, formas de cobro, descontos

	Accións de promoción, publicidade e propaganda:


Examinaranse aspectos tales como os seguintes:
• Obxectivos publicitarios, marca, coñecemento (Que)

• Como influír na tomada de decisións (Quen)

• Medios, tipo de publicidade, promoción (Onde) 

• Adaptar a mensaxe a medios e persoas (Como)

• Período de desenvolvemento das campañas

• Valora momentos (Cando)

• Políticas de impulso en vendas
	Garantías, Servizo técnico e servizo post-venda


De ser o caso especificaranse os tipos de garantía que ofrece o produto/servizo (indicar se existen esixencias legais), a súa duración temporal, así como quen será a persoa/entidade encargada do servizo post-venda, os custes nos que se incorre e realizarase unha comparativa co ofertado pola competencia.

J) ASPECTOS FORMAIS
Forma xurídica, réxime tributario e réxime da Seguridade Social aplicable ao promotor.
	Sinatura do promotor/representante,

Asdo.: ________________________


Praza da Verdura, s/n; 36002-Pontevedra; 986848552
	Sinatura do promotor/representante,

Asdo.: ________________________


Praza da Verdura, s/n; 36002-Pontevedra; 986848552
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